
QUESTIONNAIRE SUR LA FRÉQUENTATION DU SITE
VAUXSURSEINE.FR

Comment avez­vous connu le site ? (Apporter des précisions)

A quelle fréquence vous connectez­vous au site ? 
(Apporter des précisions)

Quelle est votre impression générale concernant le site ?
­ Très bonne q ­  Mauvaise q
­  Bonne  q ­  Très mauvaise q
Vos commentaires nous intéressent :

Que pensez­vous de la présentation générale du site ?
­ Très agréable q ­  Peu agréable q
­ Agréable q ­ Pas agréable du tout q
Vos commentaires nous intéressent :

Selon vous, la navigation sur le site est… ?
­ Très simple q ­  Compliquée  q
­ Simple q ­  Très compliquée q
Vos commentaires nous intéressent :

Avez­vous déjà rencontré des difficultés
lors de la connexion au site ? Lesquelles ?
­  Aucune q ­  Bug du site q
­  Temps de réponse q ­Autres q
Précisions :      

Avez­vous déjà rencontré des difficultés 
dans le téléchargement des articles ? Lesquelles ?
­ Aucune q ­  Bug du site q
­ Temps de téléchargement  q ­Autres q
Précisions :     

Quelles sont les rubriques que vous allez visiter le plus souvent
? Possibilité de cocher plusieurs cases
­ Page d’accueil q ­ Découvrir la ville q
­ Culture et loisirs   q ­ La mairie q
­ Vie pratique   q
Vos commentaires nous intéressent :

Quelles sont les formes d’articles que vous consultez le plus ?
Possibilité de cocher plusieurs cases
­  Infos, avertissements   q ­  Annuaires des entreprises  q
­  Annuaires des commerçantsq
­  Annuaires des associations q
­  Agenda q ­Compte rendu du conseil q
­  Vidéo du conseil  q   ­ Plan de la ville    q
­  Histoire  q ­ Charte paysagère    q
­  les services   q ­ Publications municipales  q
­ Autres q
Vos commentaires nous intéressent :     

Diriez­vous que les articles mis en ligne sur le site sont :
Plutôt oui Plutôt non

Intéressants, Pertinents q q
Mis en page de façon adaptée q q
Attractifs sur le plan graphique q q
Agréables à lire (lisibles) q q

Le site est –il un bon outil de communication? 
Oui q / Non q
Avez­vous trouvé l’information que vous cherchiez en venant
sur notre site ? Oui q Nonq
Vos commentaires nous intéressent :     

Si vous deviez évaluer notre site internet, quel score lui don­
neriez­vous? Sur une échelle de 1 à 10, (1 étant la note la plus
mauvaise) :     

Avez­vous d’autres remarques ou suggestions à faire sur ce
site ? 

Vous êtes sur la commune : 
­ un habitant   q une association    q
­ un acteur économique  q Autre q
Précisions :     

Si vous le souhaitez : laissez­nous vos coordonnées (Nom,
adresse, tel,  fonction)

Ce document est à retourner à la mairie de vaux­sur­seine
218, rue du Général de Gaulle, 78740 Vaux­sur­Seine.
Mail  contact@vauxsurseine.fr
Fax : 01.34.74.56.38 

MERCI POUR VOTRE PARTICIPATION & À BIENTOT


